
1. ¿CÓMO IDENTIFICO LAS OFICINAS? 

Las oficinas de Protección cuentan con el logo como referencia así podrá identificarlas en el 
mapa. 
2. ¿CÓMO ME UBICO Y DESPLAZO EN EL MAPA? 

Adicionalmente para ubicar la oficina seleccione primero la regional, las flechas ubicadas en la 
esquina superior izquierda de la pantalla le permitirán desplazarse en el mapa de arriba a abajo e 
izquierda a derecha. 

3. ¿CÓMO CIERRO LOS GLOBOS DE INFORMACIÓN UNA VEZ QUIERO MIRAR OTRA 
OFICINA? 

Tenga presente que cuando usted da clic en un punto el mapa abrirá una ventana donde le 
mostrará los datos de la oficina seleccionada. Para cerrar este globo de información desplace las 
flechas y de clic en la X de cerrar del cuadro de dialogo. 

4. ¿PARA QUÉ ES EL ICONO DE LA MANO? 

Adicionalmente encontrará un icono de "mano" que le permitirá desplazarse dentro del mapa. 

5. ¿CÓMO PUEDO VER LOS MAPAS MÁS GRANDES? 

Al entrar al mapa también puede seleccionar ver la versión ampliada así podrá entrar al detalle de 
la visualización presentada. 

6. ¿QUÉ SON MAP, SAT Y TERR EN LA OPCIONES SUPERIORES DERECHAS? 

Los mapas poseen 3 opciones de visualización: 
Mapa: en la cual encontrará las rutas y vías 
Satelital: donde usted podrá ver con imagen satelital el detalle de donde se encuentran nuestras 
oficinas 
Terrestre: La cual le mostrara con relieve el mapa con la ubicación. 
Use la que prefiera según su necesidad. 


